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AQui vocé coloca em
pratica e consolida 0s
conteudos que estudou
nas plataformas digitais.
Fortalecendo todo o
conhecimento gue absor-
veu com as "maags na
massal”

=

Vocé livre para estudar a
hora e onde quiser, com 0
apoio de tutores, mate-
riais dispaniveis 24 horas
por dia, Vocé se prepara
da melhor maneira para
encontrar a sua turma e
exercitar exatamente o
que 0 mercado de traba-
lho exige.

GESTAO EM VAREJO E DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS | 340h « Certificacao Intermediaria: Gestor de Varejo

Competéncias

Conhecimentos

Identificar e executar a lideranga em equipes
multidisciplinares

Diagnosticar potenciais de mercado consideran-
do oportunidades e ameacas, utilizando os fun-
damentos do Marketing

Plangjar, executar e avaliar pesquisas e estraté-
gias de mercado, propondo solucdes

Desenvolver agdes de Marketing Saocial, Cultural
e Ambiental

Gestao de Pessoas

Composto de Marketing

Gestao Mercadoldgica

Analise e Estratégias Mercadologicas
Estratégias de Varejo

Pesquisa mercadoldgica

Etica Profissional

Marketing Saocial, Cultural e Ambiental

TEMATICADOS
ENCONTROS PRESENCIAIS

2 encontras de integracdo do conhecimento e 1
de desenvolvimento de projeto

CONTEUDOS DISPONIVEIS
A=\ NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Gestao de Pessoas

Composto de Marketing

Gestao Mercadologica

Analise e Estratégias Mercadologicas
Estratégias de Varejo

Pesquisa mercadolagica

Etica Profissional

Marketing Sacial, Cultural e Ambiental

GESTAO DE SERVICOS E RELACIONAMENTO | 340h « Certificagao Intermediaria: Gestor de Servigos

Competéncias

Conhecimentos

Criar e manter relacionamentos com stakeholders 856 TEMATICADOS
ENCONTROS PRESENCIAIS

Desenvolver e gerenciar servigos 2 encontros de integracdo do conhecimento e 1

. L ., de desenvolvimento de projeto
Criar experiéncias positivas e relevantes para o

consumidor

Participar ativamente em processos e estratégias

de negociacao e precificagio ] CONTEUDOS DISPONIVEIS

== NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Estudos Socioantropologicos

Composto de Servigos

Comportamento do Consumidor

Customer Relationship Management (CRM)
Precificacdo e Geracdo de Valor

Gestdo de Vendas

Técnicas de Negociacao

Design Thinking

Estudos Socioantropolagicos

Composto de Servicos

Comportamento do Consumidor

Customer Relationship Management (CRM)

Precificacdo e Geracao de Valor
Gestao de Vendas

Técnicas de Negociacao

Design Thinking
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AQui vocé coloca em
pratica e consolida 0s
conteudos que estudou
nas plataformas digitais.
Fortalecendo todo o
conhecimento gue absor-
veu com as "maags na
massal”

Vocé livre para estudar a
hora e onde quiser, com 0
apoio de tutores, mate-
riais dispaniveis 24 horas
por dia, Vocé se prepara
da melhor maneira para
encontrar a sua turma e
exercitar exatamente o
que 0 mercado de traba-
lho exige.

GESTAO DE CONTEUDO E COMUNICA(;AO | 340h  Certifica¢ao Intermediaria: Gestor de Contetdo

Competéncias

Conhecimentos

Comunicar com os diferentes publicos de uma
Marca

Ultilizar recursos tecnoldgicos em acdes e inova-
cOes de Marketing

Mensurar resultados de agdes de Comunicagdo e
Marketing

Utilizar a criatividade em prol de um posiciona-
mento de marca claro e efetivo

Inovacao e Criatividade

Big Data e Gestao da Informacao

Estratégias e taticas de conteudo

Raciocinio Ldgico

Marketing Analitico e Gestao de Performance
Endomarketing

Planejamento de Comunicacao
Posicionamento Estratégico de Campanha

a88| TEMATICADOS
1| ENCONTROS PRESENCIAIS

2 encontros de integragao do conhecimento e 1

de desenvolvimento de projeto

CONTEUDOS DISPONIVEIS
—=— NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Inovacao e Criatividade

Big Data e Gestao da Informagao

Estratégias e taticas de conteudo

Raciocinio Légico

Marketing Analitico e Gestao de Performance
Endomarketing

Planejamento de Comunicacao
Posicionamento Estratégico de Campanha

GESTAO DE CAMPANHAS DIGITAIS E ANALYTICS | 340h « Certificacao Intermediaria: Gestor de Campanhas Digitais

Competéncias

Conhecimentos

Comunicar com os diferentes publicos de uma
Marca

Utilizar recursos tecnoldgicas em agdes e inova-
cOes de Marketing

Mensurar resultados de acdes de Comunicacdo e
Marketing

Utilizar a criatividade em prol de um posiciona-
mento de marca claro e efetivo

Inovacao e Criatividade

Big Data e Gestdo da Informacao
Estratégias e taticas de conteudo
Raciocinio Laogico

Comunicacao Integrada
Experiéncia do usuario

Social Media Analytics

Web Analytics

285| TEMATICADOS
ml ENCONTROS PRESENCIAIS

2 encontros de integragao do conhecimento e 1
de desenvolvimento de projeto

CONTEUDOS DISPONIVEIS
—=—\ NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Inovacao e Criatividade

Big Data e Gestdo da Informagao
Estratégias e taticas de conteudo
Raciocinio Ldogico

Comunicacao Integrada
Experiéncia do usuario

Social Media Analytics

Web Analytics
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AQui vocé coloca em
pratica e consolida 0s
conteudos que estudou
nas plataformas digitais.
Fortalecendo todo o
conhecimento gue absor-
veu com as "maags na
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Vocé livre para estudar a
hora e onde quiser, com 0
apoio de tutores, mate-
riais dispaniveis 24 horas
por dia, Vocé se prepara
da melhor maneira para
encontrar a sua turma e
exercitar exatamente o
que 0 mercado de traba-
lho exige.

GESTAO E ACOES DE MARCAS | 340h e Certificagao Intermediaria: Gestor de Marcas

Competéncias

Conhecimentos

Agir com mentalidade empreendedora nos con-
textos corretas

Promover e solidificar marcas no mercado

Atuar de maneira responsavel e transparente na
gestao de ativos de marcas

Desenvolver agdes de Marketing em diferentes
contextos

Empreendedorismo

Branding

Marketing Politico

Legislacao e defesa do consumidor
Gestao de reputacao e ativos intangiveis
Marketing e experiéncia de consumo
Naming

Ativacoes de Marca e Live Marketing

TEMATICA DOS
ENCONTROS PRESENCIAIS

2 encontros de integragdo do conhecimento e
de desenvolvimento de projeto

CONTEUDOS DISPONIVEIS
===\ NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Empreendedorismo

Branding

Marketing Politico

Legislacao e defesa do consumidor
Gestdo de reputacao e ativos intangiveis

Marketing e experiéncia de consumo
Naming
Ativacoes de Marca e Live Marketing

GESTAO DE EVENTOS E PARCERIAS | 340h « Certificacao Intermediaria: Gestor de Eventos

Competéncias

Conhecimentos

Agir com mentalidade empreendedora nos con-
textos corretos

Promaover e solidificar marcas no mercado

Atuar de maneira responsavel e transparente na
gestao de ativos de marcas

Desenvolver acbes de Marketing em diferentes
contextos

Empreendedorismo

Branding

Marketing Politico

Legislagdo e defesa do consumidor

Gestao de parcerias e Capital imaterial
Planejamento e Organiza¢ao de Eventos
Ativacoes de Marca em Ac¢oes Culturais e Espor-
tivas

Ativacoes de Marca em Acoes Sociais e Ambien-
tais

888| TEMATICADOS
ENCONTROS PRESENCIAIS

2 encontros de integragdo do conhecimento e
de desenvolvimento de projeto

CONTEUDOS DISPONIVEIS
=== NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Empreendedorismo

Branding

Marketing Politico

Legislacado e defesa do consumidar

Gestao de parcerias e Capital imaterial
Planejamento e Organizagao de Eventos
Ativaces de Marca em Agoes Culturais e Esporti-
vas

Ativacoes de Marca em Acgbes Sociais e Ambien-
tais




